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Um dos perigos profissionais ao qual nos,
os estatisticos, estamos expostos vislumbra-se
no decorrer de um acontecimento social, por
exemplo, um jantar elegante. Suponhamos
que fiquei sentado junto de uma jévem encan-
tadora com quem travei conhecimento nessa
reunido, que ela se volta para mim, com um

* O presente artigo foi originariamente publicado
em lingua inglesa pela Revista The Centennial Re-
view, Yol IX, N.° 1, pp. 79-96, de 1965. Trata-se de
uma ligdo apresentada dentro do dmbito do «Pro-
grama de Professores-Visitantes de Estatistica, em
1963-64», financiado pela Fundagfio Nacional para a
Ciéncia dos Estados Unidos da América (National
Science Foundation) e patrocinado pela COPSS.
A preparaciio desta li¢io foi financiada em parte por
um Subsidio para Fins de Investigagio (Research
Grant No. NSF-GP 609) da Divisfio de Engenharia e
de Ciéncias Matemdticas e Fisicas da referida Fun-
dagdo Nacional para a Ciéncia.
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sidents of Statistical Societies), da qual fazem parte
os Presidentes e Secretdrios das principais associa-
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— nomeadamente a Associagdo Americana de Esta-
tistica (American Statistical Association), o Instituto
de Estatistica Matemdtica (The Institute of Mathe-
matical Statistics) e a Sociedade de Biometria, Regido
Oriental da América do Norte (Biometric Society,
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missdes, as de coordenar o trabalho destas sociedades
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sorriso atraente e, a gniza de quem pretende
iniciar uma conversa que destrua a barreira
de gélo ainda existente entre nés, me per-
gunta: «Agora diga-me: qual é a sua
profissao ?»

Ora, é forcoso que lhe diga a verdade;
de modo que lhe respondo que sou estatistico.
Isgo, no entanto, é normalmente a rufna do
que poderia vir a ser uma bela conversa,
pois em 86 °/, dos casos o sorriso da jévem

‘desaparece, enquanto ela se volta para o meu

«rival», sentado do outro lado dela e eu,
abandonado e ferido na minha dignidade in-
compreendida, nio tenho outra solugéo do que
atacar o frango assado que jaz & minha frente.

Outros ha que, embora pertencendo ao
mundo da Estatistica, descobriram métodos
mais efectivos, embora menos verdadeiros,
de ladear este problema. Asgim, hi alguns
colegas estatisticos que, quando se lhes per-
gunta o que fazem, respondem que s#o
mateméticos; isto é apenas um comeco de
conversa um pounco melhor do que o anterior,
mas tem o mérito de nio ser uma mentira des-
carada. Outros ainda evadem-se cobardemente
a questio e respondem: «Nio me ocupo de
nada com interesse. F'ale-me antes de si».
A primeira parte desta declaragio é uma’
mentira manifesta e hoje vou tentar explicar
alguma coisa do que é a Estatistica, por que
nobs, os estatisticos, a consideramos uma cién-
cia fascinante e a razio pela qual muitos
maig estatisticos convenientemente treinados
8a0 de necessidade premente.
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Aquele contratempo do jantar acima refe-
rido nunca sucede aos meus conhecidos, que
sao poetas, fisicos, exploradores em Africa ou
vendedores de carros usados. O que é que
havera acerca da palavra «Estatistica» que,
com tanta frequéncia, provoca um siléncio
desmedido ?

A algumas pessoas esta palavra faz lem-
brar uma espécie de feiticeiros-alquimistas,
sentados em bancos enormes, com uma colo-
ragio esverdeada nos olhos, passando toda
a vida a adicionar colunas interminaveis
de nimeros. Como hi quem possa inte-
ressar-se por tal actividade ?

Outros, imaginam o estatistico como aom
fanatico de factos que se exprimem por
numeros, um dos tais que, sem pestanejar,
é capaz de dizer imediatamente a extensio
do rio Amazonas, a populacdo de Viena de
Austria em 1892, o ndmero médio de criangas
numa familia americana, arredondado até ao
centésimo, etc.

Ainda para outros, o estatistico é o que
analisa as cotacbes da bolsa ou estuda
balancetes ou contas dé ganhos e perdas, no
intuito de elaborar conclusdes que provavel-
mente nio serio tomadas em consideracio
por um em cada cinquenta capitalistas.

Claro que ha pessoas de cada um destes
tipos; sdo cidaddos bastante tteis cujo tra-
balho esta, de facto, muitas vezes relacionado
com problemas estatisticos. Mas o que é certo
é que normalmente ndo sdo estatisticos no
sentido em que vamos aqui usar o termo.

Dar defini¢des exactas e concisas de uma
certa disciplina é tarefa cada vez mais diffeil :
de uma maneira tipica ou se trata de aforis-
mos, que podem divertir, mas nio dao infor-
magao alguma (1), ou sio verdadeiros relatos

(1) Exemplos: 1) A Estatistica é a arte de decla-
rar em termos precisos o que n3o se sabe; 2) Um
estatistico ¢ aquele que duma suposi¢fo injustificada
chega a uma conclusfo correcta através de um modelo
matemdtico rigoroso.

de generalidades vagas. Mas temos de tentar
uma: a Estatistica, pelo menos como a con-
sideramos, é o estudo e a aplicagiio, baseados
em informacdes, de métodos, com vista a
aleancar conclusdes acerca do mundo real, a
partir de observacdes incertas. Esta defini¢do
é muito ampla e o sen contetido tera de ser
limitado de varias maneiras,mas, para come-
car, serd o suficiente. Nesta definigio as
palavras-chave sio «métodos» e cincertas.
Na Estatistica ocupamo-nos de métodos, das
suas caracteristicas, de como os escolher no
caso de poder haver alternativas, de conceitos
de optimizagdo. Na nossa profissio também
estamos ligados & incerteza dos dados obser-
vados, e tal incerteza & saliente. Por esta
razéo, muitos dos estudos estatisticos moder-
nos sio feitos em termos de modelos proba-
bilisticos para obter os dados, isto é, estu-
damos métodos de chegar a conclusdes
baseados numa variedade de suposigdes acerca
da moneira como os dados podiam ter sido
observados, no decorrer de um mecanismo
casual.

A Estatistica tedrica é o estudo abstracto
de tais métodos; a Estatistica aplicada é a
aplicagdo dos métodos, feita 4 luz da teoria.

Muitos se recordam certamente dum perso-
nagem famoso de uma das pecas de MOLIERE,
um tal Monsieur JourpaIN. Pois bem, este
Monsieur JOURDAIN acreditava plenamente na
cultura, mas era tio ingénuo e ignorante que
as suas tentativas para se educar a si proprio
eram caricatas, ainda que tocadas por uma
certa humanidade. Uma das partes mais
interessantes da pega de MOLIZRE 6, na
nossa opinido, aquela em que o nosso Mon-
sieur JoUrRDAIN descobre, com satisfagio
incalculavel, que dorante toda a vida falou
Sempre em prosa.

Do mesmo modo, cada um de nés esteve,
desde que nasceu ocupado durante toda a
vida com a Estatistica, na medida em que
cada um de nés procuron alecangar conclusdes,
baseando-se em observagdes empiricas. Con-
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tudo, ha diferengas importantes entre as
inferéncias estatisticas que fazemos durante
a nossa vida e as que sio feitas pelos pro-
fissionais da Estatistica. Sdo estas que vamos
tentar descrever durante esta conversa. Tal-
vez a diferenca mais importante resida no
uso, feito pelos estatisticos profissionais; de
métodos explicitos, que foram analisados teo-
ricamente e cujas propriedades sido conhe-
cidas.

A linguagem que falamos durante toda a
nossa vida é trabalhada profissionalmente
por novelistas, poetas e actores; é analisada
profissionalmente por linguistas e gramaticos.
Do mesmo modo, o pensamento estatistico
que usamos durante a nossa vida é praticado
profissionalmente pelos estatisticos praticos.
Estes, consoante a sua actividade especifica,
podem chamar-se psicometristas, analistas da
satde publica, econometristas, etc., enquanto
que a analise e o desenvolvimento da Esta-
tistica sido aprofundados pelos estatisticos
tedricos. Todas estas pessoas tém uma fun-
¢io importante, e, pelo menos no caso da
Estatistica, o seu nimero niio é, nem de
perto, suficiente.

II

A nossa conversa vai ser estruturada a
partir de dois exemplos, o primeiro represen-
tando uma sitnagio experimental genérica e
o segundo acerca de um inquérito estatistico
para fins oficiais. Em ambos os casos apon-
taremos algumas maneiras de mostrar que
os dados sdo incertos e diremos algo acerca
dos métodos de chegar a conclusdes a partir
destes dados incertos.

Suponhamos, no nosso primeiro exemplo,
que depois de realizar uma experiéncia,
comparamos dois tratamentos médicos e que
os resultados se resumem no quadro seguinte:

Tratamento 1
Tratamento 2

Taxa de cura: 70°/,
Taxa de cura: 90°/,

A conclusiio imediata 6 que o tratamento
2 6 bastante melhor do que o tratamento
1. Mas qual o grau de confianca que
podemos atribuir a esta afirmaciio ? Quais as
espécies de incerteza que envolvem as taxas
de cura e que espécies de inferéncias podem
ser feitas com seguranca? Talvez o trata-
mento 2, que parece ser muito melhor do
que o tratamento 1, possua, de facto, a mesma
taxa fundamental de cura; ou talvez nio.

Para comecar, é claro que as proéprias
taxas de cura sio inadequadas para uma
comparagio. Além disso, é necessario saber,
pelo menos, os ntmeros de doentes, ou seja,
a chamada dimensédo das amostras. Talvez
tenham sido dez, em cada caso, os doentes
aos quais foram ministrados os tratamentos;
daqueles aos quais foi aplicado o tratamento
1, 7 curaram-gse, enquanto, no cago do tra-
tamento 2, o nimero de doentes curados fol
de 9. Pode também suceder que o nimero
de doentes aos quais foi aplicado cada um
dos tratamentos tivesse sido de 100 ou de
1000. Ou, talvez o tratamento 1 tenha sido
aplicado a 1000 doentes e o tratamento 2 a
100. No entanto, para sermos especificos, su-
ponhamos que era de 20, para cada caso, o
ntimero de doentes aos quais foi aplicado cada
um dos tratamentos. Deste modo, os resul-
tados numéricos da experiéncia podem expri-
mir-se na tabela seguinte :

Nimero dos Nio

curados curados Total
Tratamento 1 =~ 14 6 20

Tratamento 2 18 2 20

De passagem, notemos que o esquema
apresentado neste exemplo & aplicivel a
muitos outros fenémenos diferentes deste
das taxas de cura per tratamentos médi-
cos. Podifamos, do mesmo modo, trabalhar
com taxas de germinacéio relativas a duas
qualidades de sementes, ou considerar o
nimero de estudantes aprovados num exame,
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com o intuito de comparar as taxas de apro-
vagio relativas a rapazes e raparigas. No
entanto, sera conveniente pensar concreta-
mente em termos da situagio médica.

O estatistico classifica os erros e as fontes
de variabilidade em duas espécies. Em pri-
meiro lugar, ha os erros sistematicos ou
de excentricidade; estes sio factores que
nido dependem essencialmente da dimensdo
da amostra mas introduzem uma distorséo
dos resultados conforme o nimero de doen-
tes 6 de 20, 200 ou 2000 por tratamento.
Em segundo lugar ha a considerar os erros
aleatérios ou casuais, cujos efeitos podem
ser rednzidos, tomando amostras maiores,
tornando assim médios os efeitos da variabili-
dade devida ao acaso.

Quais sdio os erros sistematicos possiveis
no caso do nosso exemplo médico genérico ?
Uma espécie importante de erros sistematicos
resulta das defini¢des adoptadas. Qual sera,
por exemplo, o sentido a atribuir a4 palavra
«curado»? Aqui o problema mais importante
depende da opiniio subjectiva da pessoa que
examina o doente e o considera, ou nio, como
curado. Suponhamos, para concretizar, que
o tratamento 1 & constituido pela aplicagio
de um medicamento convencional e classico,
enquanto o Tratamento 2 é constitufdo por
um outro medicamento, recente, e pro-
posto pelo cientista que executa a experién-
cia. Suponhamos ainda que é o cientista o
proprio a decidir se o doente esta curado ou
nio. Uma primeira causa de excentricidade
deriva da tendéncia muito humana de consi-
derar um caso marginal como curado se for
do grupo a que ¢ auplicado o tratamento 2,
® como nio curado se for do do tratamento 1.
Tal pratica parece disparatada quando des-
crita em termos tdo simples, mas o facto é
que 6 muito corrente. Este problema reves-
te-se de dificuldades especiais em casos par-
ticulares, por exemplo na avaliagio da te-
rapia psicologica. Uma segunda causa de
excentricidade ocorre quando o experimenta-

dor toma a consciéncia da possibilidade de
nio poder controlar o seu entusiasmo pelo
geu préprio tratamento e actua em sentido
contrario, ou seja, procede a classificacio
dos resultados, penalizando o seu préprio
tratamento. Em qualquer dos casos os resul-
tados que se obtdm apresentam-se distorsidos.

O tnico meio que conhecemos de evitar
este problema das excentricidades devidas as

. classificacdes é o da classificagdo casual :

trata-se de arranjar as coisas de modo que o
classificador nio tenha qualquer possibilidade
de saber qual o tratamento que foi aplicado
a cada um dos doentes. Muitas vezes isso é
diffcil, mas sempre absolutamente essencial
para a validade cientifica da experiéncia.

Um erro sistematico relacionado é o da
seleccdo para tratamento. Como é que os
quarenta doentes foram distribuides pelos
dois tratamentos ? Mais uma vez é claro o
facto de o experimentador —ainda que incons-
cientemente — poder ficilmente introduzir
excentricidades nos resultados, seleccionando
para o tratamento que subjectivamente favo-
rece os doentes mais saudaveis, mais novos,
mais optimistas, etc. Foram-nosreferidos casos
em que a seleccio para o tratamento era
feita por uma enfermeira ou secretiria, admi-
tindo-se que a sua escolha era feita de ma-
neira imparcial, mas como ela, de facto,
sabia qual o tratamento favorecido pelo seu
chefe, seleccionava, nessas condigbes os
doentes em melhor estado de saide. Do
mesmo modo, no outro caso da classificagio,
a seleccio dos doentes para tratamento pode
ger prejudicada em sentido inverso, no intuito
de eliminar excentricidades no gentido subjec-
tivamente favorecido criando excentricidades
em direc¢ao oposta.

O tinico método conhecido para eliminar
este problema é o da escolha casual, ou
seja, a seleccio dos pacientes de modo que
ela seja completamente independente do
conhecimento do tratamento a aplicar. Por
motivos que, por falta de tempo, ndo podemos






