A Comunicacao Social e a Seriacao das Escolas

Graciano de Oliveira

Ha diferenca entre o que as coisas sao e o0 que as pes-
soas pensam que as coisas sao. O que as pessoas pensam
que é, mesmo que nao seja, é muito importante porque
leva as pessoas a agirem de um certo modo.

A comunicacao social tem muita importancia no que as
pessoas pensam que as coisas sao. Esta afirmacao é mais
ou menos dbvia. Se algo é divulgado e tido como verdadei-
ro, muitos acreditam e os que nao acreditam (mesmo que
muito numerosos) facilmente se convencem de que sao
parte duma pequenissima minoria que nao acredita. O que
tem efeitos praticos.

E, portanto, de grande importancia que a comunica-
cao social trate os assuntos com rigor. Porém, o rigor é
frequentemente incompativel com o espectaculo e a pres-
sa. A titulo ilustrativo, veja-se a confusao que recente-
mente se fez entre antraz e carblnculo que levou a inven-
¢ao de uma nova palavra (anthrax) sé porque os homens
da comunicacao social nao tém dicionarios a mao. Para
nao falar do trato que déo ao verbo “haver” s6 porque nao
tém uma gramatica a mao.

Bem, agora interessa-nos mais o0 que se passou com a
seriacao (mais modernamente (?), “ranking”) das Escolas.

Os matematicos estao habituados a lidar com ordens
de varios tipos, desde totais a parciais e todos sabem que
ha conjuntos que nédo sao ordenaveis de maneira
“satisfatoria”. Num certo sentido, o corpo dos nimeros
complexos ndo pode ordenar-se de maneira “satisfatoria”

mas pode ordenar-se. Exemplo: por definicao a+bi<a’+b’i

se e s6 se a<a’ ou (a=a’ e b=b’). E uma ordem mas, para
certos fins, nao é satisfatoria e nao € preciso saber muita
Algebra para o perceber. O conjunto das n Escolas existen-
tes em Portugal pode ordenar-se de n! maneiras distintas,
o problema reside em saber qual delas interessa e porqué.
Podem ordenar-se por ordem alfabética ou por sorteio.
Queriamos que em primeiro lugar figurasse a “melhor”
escola, em segundo a “melhor” das restantes, etc. O pro-
blema esta em saber o que é a “melhor” e, depois de de-
finido este conceito, qual o algoritmo a seguir.

E claro que s6 a primeira questéo - definir “melhor” -
da pano para mangas.

Bem, o Ministério da Educacao decidiu encomendar um
estudo e quem executou a encomenda teve de adoptar
uma certa resposta as perguntas acima.

Primeira pergunta: que legitimidade tem o Ministério
da Educacao para decidir encomendar ou nao encomen-
dar? Ao contrario do que as vezes se diz, nao encomendar
também é uma decisdo. E perfeitamente aceitavel que seja
o Ministério a decidir, uma vez que o governo, goste-se ou
nao dele, resultou de eleicoes.

Quanto ao “ranking”. O Ministério podia publicar os
dados sem ordenagao (como no inicio do corrente ano lec-
tivo), limitando-se a fornecer elementos para que os cida-
daos tirassem as suas conclusoes. Preferiu ordenar, e isso
tem importancia porque uma ordenagao com o beneplaci-
to do Ministério assume aos olhos de muito cidadao uma

certa credibilidade. A Escola que ficou em primeiro lugar



vai comportar-se e sentir-se de um certo modo e a que
ficou em ultimo também tirara, decerto, as suas conclu-
soes. O modo como os cidadaos encaram essas escolas tam-
bém sera alterado. Houve quem dissesse (e se calhar seria
melhor que estivesse calado) que a publicacao da seriacao
foi um acontecimento histérico.

A comunicacao social tratou o acontecimento como se
historico fosse e como se as conclusées fossem definitivas.

A priori parece impossivel uma ordenacao linear de
maneira satisfatoria.

A Gazeta de Matematica resolveu actuar com mais ri-
gor do que a comunicacao social em geral e pediu a opi-
niao ao Professor Dinis Pestana que foi publicada no volu-
me 144. A opiniao do Professor (que é de peso em todos os
sentidos) leva a admitir que todo o barulho feito pela co-
municacdo social foi mesmo so barulho. Obviamente o Pro-
fessor Pestana pode estar enganado mas, em qualquer caso,
isso devia ser discutido. Depois de ler o artigo de Dinis
Pestana pode pensar-se se nao teria sido preferivel orde-
nar as Escolas por ordem alfabética ou a sorte para permi-
tir variacdes de ano para ano o que traria mais emocao ao
campeonato. Da que pensar. E é para o leitor pensar que
damos conta das nossas diligéncias.

Bem, o artigo do Professor Pestana é de tal modo im-
pressionante que a Gazeta resolveu chamar para ele a aten-
cao da comunicacao social. Para isso enviou a carta abaixo a
directores de jornais, canais de TV, estacoes de radio, etc.

Que saibamos, nenhum lhe deu a menor importancia, o
assunto foi pura e simplesmente ignorado. A mesma co-
municacao social que fez com o “ranking” um grande ala-
rido ignorou um estudo sério.

Compreende-se. Suponha o leitor que lhe competia
escolher as noticias para um canal de TV. Admitindo que o
seu objectivo era evitar a faléncia (um objectivo nobre,
portanto), entre a noticia que propus e um desastre, que
escolhia?

Eis a carta:

Lisboa, 7 de Janeiro de 2003

Exmo Senhor Director:

Assunto: Seriagdo das Escolas

Recentemente a comunicacao social deu grande énfase a um
estudo que o Ministério da Educacdo encomendou a Universidade
Nova de Lisboa para seriacao das Escolas Secundarias. Esse estu-
do originou grande polémica e se muitos o puseram em ddvida,
ficou, por outro lado, a pairar a ideia de ser quase indiscutivel
uma vez que fazia uso da Estatistica a qual se fundamenta na
Matematica, a Ciéncia Exacta por exceléncia. Assim, mais ou menos
vagamente, ficou no ar a duvida: os resultados obtidos serao, no
minimo, tao exactos como certas leis da Fisica, ou, ndo o sendo,
darao uma ideia aproximada do que se passa nas Escolas ou ainda,
poder-se-a dizer que nao significam nada e o lugar que uma Esco-
la ocupou na escala é arbitrario, como se resultasse de um sor-
teio, e deve ser esquecido?

A Gazeta de Matematica convidou um matematico, especia-
lista de renome internacional em Estatistica, o Professor Dinis
Pestana, do Departamento de Estatistica e Investigacao
Operacional da Universidade de Lisboa, para escrever um artigo
sobre este assunto.

A opinido do Professor Dinis Pestana é discutivel como qual-
quer outra mas é Util estuda-la. A sua compreensao na integra
necessita de alguns conhecimentos de Estatistica embora conte-
nha partes que nao precisam de tais conhecimentos. Intitula-se
Apologia da Estatistica (A Pretexto da Seriacdo das Escolas Se-
cunddrias) e saira no volume 144 (Janeiro de 2003) da Gazeta de
Matematica, merecendo chegar ao conhecimento de todos os in-
teressados em manter uma opiniao bem fundamentada.

Diz o Professor Dinis Pestana, referindo-se ao estudo enco-
mendado pelo Ministério, que as conclusdes dificilmente pode-
riam gerar consenso e que, no seu entender, o critério de seriacao
das Escolas é inadequado bem como os modelos utilizados; acres-
centa que a seriacao padece de confundimento e questiona os
modelos de regressao multipla usados, uma vez que a percenta-
gem da variancia que fica por explicar é sempre superior a 75%,
chegando a exceder 98% — e para que servira um modelo em que
uma percentagem tao elevada da informacao fica por explicar?

Segundo Dinis Pestana, “... em Ciéncias Humanas, a tentacao

de propor modelos simples para fenomenos complexos tem leva-



do a polémicas ...” e " As Ciéncias Exactas tém a tendéncia a ser
mais prudentes, e a incorrer menos no fascinio que as Ciéncias
Humanas parecem ter pelos numeros ...” E cita, como exemplo,
um raciocinio inspirado num conto de Graham Greene, que con-
clui que se 100% das pessoas que morrem com um cancro pratica-
ram relacoes sexuais ou sao filhas de pessoas que praticaram re-
lagdes sexuais, entdao aquela pratica explica a preocupante
prevaléncia da doenca. Poderia também citar-se a afirmacao,
muito em voga, de que se uma altissima percentagem de condu-
tores vitimas de acidentes de viacao tem muito alcool no sangue,
entao o alcool é perigoso para a conducado. O raciocinio é comple-
tamente errado (note-se que se podia substituir alcool no sangue
por ter os cabelos escuros) o que obviamente também nao signifi-
ca que a ingestao de alcool ndo tenha influéncia nos acidentes.
Varias personalidades, de matematicos a politicos, como Nuno

Crato e Marcelo Rebelo de Sousa ja se pronunciaram sobre o estu-
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do do Ministério da Educacao mas a controvérsia subsiste. A pro-
fundidade e o ponto de vista adoptados no estudo de Dinis Pesta-
na tornam este estudo imprescindivel para um boa interpretacao
dos resultados apresentados pelo Ministério da Educacao.

Tendo em conta o interesse estratégico das questdes do ensi-

no, permito-me chamar a atencao de V. Exa para o assunto.

O Director da Gazeta de Matematica

(Professor Doutor Graciano de Oliveira)

Nota. O texto acima foi escrito a propésito do que aconte-
ceu no ano lectivo 2002/2003. Estava o texto pronto quan-
do se soube que o Ministério alterou o modo de proceder
e, no ano lectivo 2003/2004, preferiu limitar-se a publicar

os dados, deixando as conclusdes a cargo dos cidadaos.
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